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Artikel 1: Algemeen

1.1 De algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en afspraken tussen de klant en MUA by Carla. Door een 

afspraak te maken, gaat u akkoord met deze voorwaarden. Hierin vindt u belangrijke informatie over betalingen, annuleringen, 

aansprakelijkheid en overige bepalingen. Lees deze voorwaarden zorgvuldig door om te zorgen voor een duidelijke en eerlijke 

samenwerking.

Artikel 2: Boekingen & Aanbetaling

2.1 Een afspraak is pas definitief na ontvangst van een aanbetaling van 30% van de gekozen dienst.

2.2 De aanbetaling wordt verrekend met het totaalbedrag van de dienst.

Artikel 3: Annuleringen

3.1 Bij annuleringen tussen 24 en 48 uur voor de afspraak wordt 50% van de aanbetaling ingehouden.

3.2 Bij annuleringen minder dan 24 uur van tevoren wordt de volledige aanbetaling ingehouden.

Artikel 4: Betaling

4.1 Het resterende bedrag dient voor of direct na de afspraak te worden voldaan.

4.2 Betaling kan via bankoverschrijving of contant.

Artikel 5: Locatie & Reiskosten

5.1 Make-up kan op locatie of bij MUA by Carla in de regio rondom Goes, Zeeland.

5.2 Reizen binnen 150 km is mogelijk, met eventuele extra kosten.

Artikel 6: Hygiëne & Verantwoordelijkheid

6.1 De huid dient schoon en gehydrateerd te zijn bij aanvang van de afspraak.

6.2 Eventuele huidallergieën of gevoeligheden dienen vooraf te worden gemeld.

Artikel 7: Aansprakelijkheid

7.1 MUA by Carla is niet verantwoordelijk voor allergische reacties of andere huidreacties.

Artikel 8: BTW-vrijstelling (KOR)

8.1 MUA by Carla valt onder de Kleineondernemersregeling (KOR) en is daarom vrijgesteld van btw. Alle tarieven zijn vrijgesteld 

van btw en er wordt geen btw in rekening gebracht.


